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Ges2on des réseaux sociaux & Ads  

RNCP35634 - TP - Niveau 6 - Concepteur designer UI - Bloc 2 (OpAons 

Stratégies webmarkeAng)  

RNCP35634 - TP - Concepteur designer UI  

  

  

Ac#on de Forma#on : Développement de compétence.  

  

  

  

 
  

  

Proposi2on Client :   

Objec2f et besoin du client : En réponse à la demande de la société…………  s’engage à 

former Monsieur…………………aux fondamentaux pour concevoir…………………... CeTe 

forma2on sera réalisée en présen2el / E-Learning tutoré en lien avec le système 

organisa2onnel existant dans l’établissement.  

L’objec2f est de doter le stagiaire des compétences, des connaissances et des capacités 

nécessaires pour …………………………………………………………., afin de transmeTre son savoir au 

sein de l’entreprise :  

  

§ Réaliser des illustra2ons, des graphismes et des visuels.  

§ Concevoir des interfaces graphiques et des prototypes.  

§ Réaliser une anima2on pour différents supports de diffusion. §  Créer des supports 

de communica2on.  

  

Planning :    

Nom prénom stagiaire :   

Modalités :   

Lieu :   
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Public Prérequis Durée Tarifs  

Tous publics suscep2bles d’exercer des ac2vités de formateur.   
Tout professionnel envisageant de mener des ac2ons de forma2on  
5 jours ou 32 heures  

900 €HT net de TVA / jours en Intra  

En Inter nous consulter  

Délai d’accès : 14 jours au minium  

Objec'fs opéra'onnels 

§ Les fondamentaux du Community Manager

§ La base des réseaux sociaux

§ Cerner les enjeux comportementaux des internautes pour construire votre projet

social media.

§ MeTre en place une stratégie Social Média.  

§ Pinterest Ads  

§ TikTok Ads  

§ SnapChat Ads  

§ Développer les compétences collec2ves de son équipe face au changement.  

Points forts   

  

§ Programme complet : CeTe forma2on couvre tous les aspects essen2els de la 

communica2on numérique, maitriser les différents éléments qui régissent une 

stratégie Webmarke2ng ainsi qu'un management d'équipe de projet approprié  

  

§ Approche pra2que : Les leçons sont conçues pour être interac2ves et pra2ques, avec 

des exercices et des études de cas pour faciliter l'acquisi2on des compétences.  

  

§ Mise à jour régulière : La forma2on est régulièrement mise à jour pour tenir compte 

des dernières tendances et évolu2ons du secteur de la communica2on numérique.  

  

§ Ressources supplémentaires : Les apprenants auront accès à des ressources 

addi2onnelles, comme les replays de cours en live et les forma2ons complémentaires, 

pour approfondir leur connaissance du domaine.  

  

§ Veille professionnelle : La forma2on inclut des modules sur la veille professionnelle, 

aidant les apprenants à rester informés des nouveautés du secteur et à développer 

les compétences collec2ves de leur équipe.  
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Contenu du programme  

  

Stratégie de Webmarke'ng Module 1 : Les fondamentaux du Community Manager  

• Module 1.1 : L’évolu2on des réseaux sociaux o 

L’histoire des réseaux sociaux o Les tendances 

2021- Par2e 1 / Les chiffres clés o Les tendances 

2021- Par2e 2 / Les chiffres clés  

o Pourquoi miser sur les réseaux sociaux  

  

• Module 1.2 : Le Community Manager o Qui est 

le Community Manager ? o Les qualités du 

Community manager o Les bonnes pra2ques - 1 

: choisir le bon format o Les bonnes pra2ques - 2 

: créa2on de contenu o Les bonnes pra2ques - 3 

: penser mobile first o Les bonnes pra2ques - 4 : 

social ads o Les bonnes pra2ques - 5 : 

engagement  

o La veille quo2dienne  

  

• Module 1.3 : La communauté du Community manager o 

Comprendre et entretenir sa communauté  

o Construire et développer sa communauté  

  

• Quiz module 1  

  

  

Module 2 : La base des réseaux sociaux  

  

• Module 2.1 : Facebook o La 

présenta2on de Facebook  

o La différence entre un profil, une page et un groupe o La créa2on d’une 

page Facebook o Définir les objec2fs de sa page o Quelques conseils 

pour animer votre page Facebook o L’algorithme Facebook  

o La sponsorisa2on Facebook  

  

• Module 2.2 : Instagram o Les bases d’Instagram – Par2e 1 o 

Les bases d’Instagram – Par2e 2  

  

• Module 2.3 : LinkedIn  

o LinkedIn  
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• Module 2.4 : YouTube o Les bases de YouTube – Par2e 1 o Les 

bases de YouTube – Par2e 2  

  

• Module 2.5 : TwiTer  

o Les bases de TwiTer  

  

• Module 2.6 : TikTok o Les bases de TikTok  

  

• Module 2.7 : Pinterest  

o Pinterest : Comment meTre en place une stratégie 

o Pinterest : Anatomie o Pinterest : Marke2ng – 

Par2e 1 o Pinterest : Marke2ng – Par2e 2 o Pinterest 

: 7 étapes  

  

• Module 2.8 : Snapchat  

o Les bases de Snapchat  

  

• Quiz module 2  

  

  

Module 3 : Cerner les enjeux comportementaux des internautes pour construire votre 

projet social media  

  

o Les indicateurs clés de performance à analyser o La e-réputa2on  

o La veille concurren2elle et la veille sociale médias  

  

• Module 3.1 : Le projet social media 

o Le projet social média o Chef de 

projet o Planifica2on  

o Le Cycle de vie du projet - 

Explora2on o Le Cycle de vie du projet 

– Prépara2on o Le Cycle de vie du 

projet - Mise en œuvre o Le Cycle de 

vie du projet - Finalisa2on o Le 

repor2ng  

o Exemples de projets social 

média o Créa2on de contenus et 

budgets o Diffusion du contenu  

  

• Quiz module 3  
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Module 4 : MeFre en place une stratégie Social Média  

  

o Les acteurs de la stratégie digitale et opéra2onnelle  

o Faire des médias sociaux un ou2l d’acquisi2on client pour l’entreprise o Le Brand content et 

le modèle POEM - Par2e 1 o Le Brand content et le modèle POEM - Par2e 2 o Les ou2ls 

d’organisa2on o Les ou2ls de veille - par2e 1 o Les ou2ls de veille - par2e 2 o Les ou2ls de 

créa2on - par2e 1 o Les ou2ls de créa2on - par2e 2 o Les ou2ls de créa2on - par2e 3  

o Les ou2ls de planifica2on  

  

• Quiz module 4  

  

  

Module 5 : Pinterest Ads  

  

• Introduc2on du module  

  

• Module 5.1 : Premier pas sur Pinterest  

o L’histoire de Pinterest o Les 

tendances Pinterest o Le fil 

d’actualité o Les fonc2onnalités 

Pinterest o L’algorithme 

Pinterest - Par2e 1 o 

L’algorithme Pinterest - Par2e 2 

o L’algorithme Pinterest - Par2e 

3 o L’algorithme Pinterest - 

Par2e 4  

  

Cas pra2ques  

  

o Exercice 1 o Correc2on de 

l’exercice 1  

o Comment s’autoévaluer / Auto-

évalua2on  

  

• Module 5.2 : le moteur de recherche Pinterest o 

La recherche par mot-clé  

o La recherche visuelle  

  

Cas pra2ques o Exercice 2 

o Correc2on de l’exercice 2  

o Comment s’autoévaluer / Auto-évalua2on  

  

• Module 5.3: Pinterest, pour quel type d’entreprise ? o 

Blogueur  
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o Commerce de détail local ou service local  

  

Cas pra2ques o 

Exercice 3  

o Correc2on/ Auto-évalua2on – Exercice 3  

  

• Module 5.4 : La sponsorisa2on sur Pinterest o 

Créer une annonce  

o U2liser les ou2ls Pinterest pour suivre les 

performances o Analyser les performances - 

Par2e 1 o Analyser les performances - Par2e 2 o 

Analyser les performances - Par2e 3  

  

Cas pra2ques o Exercice 5 o Correc2on de 

l’exercice 5  

o Comment s’autoévaluer / Auto-évalua2on  

  

• Quizz : Pinterest  

  

  

Module 6 : TikTok Ads  

  

• Module 6.1 : Origine de l’applica2on TikTok 

o Introduc2on o L’histoire de TikTok o 

Comment fonc2onne TikTok ? - Par2e 1 o 

Comment fonc2onne TikTok ? - Par2e 2  

  

Cas pra2ques o 

Exercice 6  

o Correc2on/Auto-évalua2on Exercice 6  

  

• Module 6.2: Comment créer un TikTok Ads 

o Annonces - Par2e 1 o Annonces - Par2e 2 

o Mesures - Par2e 1 o Mesures - Par2e 2  

  

Cas pra2ques o 

Exercice 8  

o Correc2on/Auto évalua2on exercice 8 – Par2e 1 o 

Correc2on/Auto évalua2on exercice 8 – Par2e 2  

  

• Module 6.3 : Quels contenus créer sur TikTok Ads ? 

o Créer une vidéo TikTok sur Canva o Comment créer 

un TikTok Ads  
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o Ou2l de créa2on disponible sur TikTok Ads - Par2e 1 o 

Ou2l de créa2on disponible sur TikTok Ads - Par2e 2  

  

• Cas pra2ques  

1. Exercice 9  

2. Correc2on/Auto évalua2on exercice 9 – Par2e 1  

3. Correc2on/Auto évalua2on exercice 9 – Par2e 2  

4. Exercice 10  

5. Correc2on/Auto évalua2on exercice 10  

  

• Quizz : TikTok  

  

  

Module 7 : SnapChat Ads  

  

• Module 7.1 : Snap, comment ça fonc2onne ?  

o Introduc2on du module o 

L’histoire de Snapchat – Par2e 1 o 

L’histoire de Snapchat – Par2e 2 o Le 

logo de Snapchat o Les chiffres clés  

o Bien démarrer Snapchat – 

Par2e 1 o Bien démarrer Snapchat – 

Par2e 2 o Les fonc2onnalités o 

Snapchat, pour quel type 

d’entreprise ?  

  

• Module 7.2 : Comment créer une annonce sur 

SnapChat o Pourquoi u2liser la publicité SnapChat o Le 

tableau de bord SnapChat Ads - Par2e 1 o Le tableau de 

bord SnapChat Ads - Par2e 2 o Le tableau de bord 

SnapChat Ads - Par2e 3 o Le tableau de bord SnapChat Ads 

- Par2e 4 o Le tableau de bord SnapChat Ads - Par2e 5 o Le 

tableau de bord SnapChat Ads - Par2e 6  

  

• Module 7.3 : Comment élargir son influence sur 

SnapChat o Comment élargir son influence sur Snapchat o 

Quelle stratégie de communica2on ? – Par2e 1 o Quelle 

stratégie de communica2on ? – Par2e 2  

o Comment mesurer votre influence sur Snapchat  

  

• Quizz : SnapChat  
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Module 8 : Développer les compétences collec'ves de son équipe face au changement  

  

• Module 8.1 : Manager le changement  

o MeTre en place une culture du changement o Agilité 

organisa2onnelle o Accompagner les transforma2ons  

o Gérer les résistances du changement  

  

• Module 8.2 : La réunion o 

Les bénéfices d’une réunion o 

Conduite de réunion o Le 

brainstorming o La ges2on du 

temps  

o Les règles simples pour gagner du temps o 

Le développement par le travail collabora2f o 

Le compte rendu de réunion  

  

Les pra'ques d’évalua'on  

  

§ Place de l’évalua2on dans le processus de forma2on  

§ La taxonomie de Kirkpatrick : évalua2on de la réac2on du formé, des appren2ssages 

réalisés,  

§ des compétences transférables et des résultats organisa2onnels  

§ Démarche et phase de l’évalua2on  

§ Iden2fier les critères et les indicateurs d’évalua2on d’une forma2on  

  

Mise en situa2on professionnelle  

Évalua2on finale  

Débriefing  

Évalua2on à chaud  

  

  

Approches pédagogiques :  

  

Encouragement à la par2cipa2on ac2ve des par2cipants tout au long de la forma2on en 

posant des ques2ons, en encourageant les discussions et en fournissant des rétroac2ons 

construc2ves. Des exercices pra2ques seront réalisés car ils sont essen2els pour permeTre 

aux par2cipants de meTre en pra2que ce qu'ils ont appris. L’Accompagnement réalisé par un 

processus interac2f dans lequel le formateur travaille en étroite collabora2on avec les 

par2cipants pour les aider à aTeindre leurs objec2fs d’appren2ssage au travers de discussion, 

d’échanges, d’exercices pra2ques, des présenta2ons et des démonstra2ons, ainsi que des 

évalua2ons régulières pour suivre la progression de l’apprenant. L’objec2f est de favoriser 

l’engagement des par2cipants et favoriser une meilleure compréhension des concepts clés 

grâce à l’interac2on et à la rétroac2on en temps réel  
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Moyens techniques/Matériel en Présen'el :  

  

§ WIFI, Barco, Rétroprojecteur, paper-board, bloc-notes, supports de cours 

numériques et  

§ papiers  

§ Salle de forma2on ou bureau équipé(e) d'ordinateurs avec les logiciels Microsoy 

Office  

§ installés (Word, Excel, PowerPoint)  

§ Tableaux blancs et marqueurs  

§ Matériel de bureau (papier, stylos, etc.)  

§ Brainstorming, diaporamas interac2fs, analyse de la pra2que, situa2ons simulées, 

travail de  

§ groupe.  

  

Moyens techniques/Matériel en E-Learning :  

§ Forma2on e-learning flexible : Notre forma2on en e-learning permet aux 

par2cipants d'apprendre à leur rythme et de suivre les modules en fonc2on de 

leurs disponibilités. CeTe flexibilité facilite la concilia2on entre vie professionnelle 

et forma2on, rendant l'appren2ssage plus accessible et pra2que.  

§ Contenu complet: La forma2on couvre tous les aspects essen2els de la 

communica2on numérique, notamment le référencement naturel (SEO), la 

publicité payante (SEA), les réseaux sociaux et le growth hacking. Nous suivons les 

tendances et les innova2ons du secteur pour vous offrir un contenu per2nent.  

§ Approche pra2que et autonome : Les modules de notre forma2on e-learning sont 

conçus pour encourager l'autonomie des par2cipants tout en leur fournissant des 

exercices pra2ques et des études de cas pour renforcer leurs compétences en 

communica2on numérique.  

  

  

Évalua'on de la forma'on :  

Les par2cipants seront évalués tout au long de la forma2on grâce à des exercices pra2ques et 

des discussions. Une évalua2on formelle sera également réalisée à la fin de la forma2on pour 

mesurer les compétences acquises.  

En début de forma2on : expression des besoins et des aTentes, quizz test  

En cours de forma2on : évalua2on au travers des exercices de mise en pra2que, test 

intermédiaire, travaux de groupe  

En fin de forma2on, à chaud : évalua2on de l’impact de la forma2on à par2r d’une grille 

d’auto-évalua2on des compétences et de la sa2sfac2on du par2cipant  

A distance de la forma2on : évalua2on de l’impact de la forma2on sur les pra2ques 

individuelles et collec2ves au travers d’indicateurs définis avec le commanditaire  

  

Sanc'on de la forma'on : Présentation à la certification RNCP35634 - TP - Niveau 6 - 
Concepteur designer UI - Bloc 2 (OpAons Stratégies webmarkeAng)
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Effec'fs prévus : 1 par2cipant (3 maximum en intra)  

Date et Lieu : consulter notre calendrier de forma2on ou nous contacter  

Tarif € euros nets de taxe : En intra : nous consulter En inter : nous consulter 

Accessibilité aux personnes handicapées : lieux de forma2on adaptés à l’accueil de personnes 

à mobilité réduite. Pour plus d’informa2on, contacter le 04 65 85 74 68.  

Marseille, le 26/09/2023 

Le responsable pédagogique 


